SPITALUL ORASENESC OTELU- ROSU

CHESTIONAR DE SATISFACTIE ANGAJATI
Stimata Colega / Stimate Coleg

In vederea imbunatatirii continue a mediului si a conditiilor de munca, suntem interesati de parerea
dumneavoastra referitoare la gradul de satisfactie profesionald pe care o resimtiti la locul de munca.

Va rugam sa aveti amabilitatea de a raspunde intrebarilor din chestionarul de mai jos si de a depune
acest chestionar completat in urna special amenajata pe sectia/laboratorul/serviciul unde va desfasurati
activitatea.

Nu trebuie sa va semnati, acest chestionar este confidential si anonim.

Va rugam bifati casuta potrivita la fiecare intrebare.

VA MULTUMIM ANTICIPAT PENTRU IMPLICAREA IN ACEST DEMERS IMPORTANT!

1. Sectia sau compartimentul:

2. Categoria profesionala:
0 Medical O Economic O Tehnic O Auxiliar

3. Sunteti satisfacut/a si motivat/a de faptul ca lucrati in acest Spital?
I nesatisfacator [0 satisfacut 1 foarte satisfacut

4. Sunteti satisfacut de relatia si comunicarea dvs. cu seful ierarhic si echipa de conducere?
0 nesatisfacator [0 satisfacut 1 foarte satisfacut

5. Cunoasteti rezultatele asteptate de conducere de la dvs. ?
OO DA 0 NU [0 Partial

6. Sunteti satisfacut de posibilitatile interne de deyvoltare si promovare profesionala?
O DA O NU O Partial

7. Cunoasteti perspectivele dvs. de dezvoltare si promovare profesionala?
O DA O NU O Partial

8 Considerati dotat locului de munca cu materiale, aparatura si echipamente necesare activitatii dvs.?
O Dotare completa [0 Dotare partiala [0 Dotare insuficient

9. Sunteti satisfacut de amenajarea si curatenia spatiilor comune ( vestiare, toalete, dusuri, etc.)?
[ nesatisfacut [] satisfacut [] foarte satisfacut

10. Sunteti satisfacut de conditiile de munca existente?
[ nesatisfacut [] satisfacut [] foarte satisfacut

11. Sunteti satisfacut de calitatea si utilitatea instructajelor si cursurilor de perfectionare profesionale?
O nesatisfacator O satisfacut O foarte satisfacut

12. Gradul de atractivitate al muncii prestate de dvs. este:
O nesatisfacator O satisfacut [] foarte satisfacut

13. Va considerati multumit/a de calitatea experientei, competentei, dezvoltarii abilitatilor de munca pe care
o obtineti in acest Spital?
0 DA 1 NU [ Partial

14. Considerati ca sunteti informat/a asupra riscurilor la care sunteti expus/a si rata infectiilor nozocomiale la
locul dvs de munca?



O DA O NU [ Partial
15. Ati participat la cel putin un instructaj privind riscurile profesionale?
O DA O NU
16. Sunteti mulfumit de calitatea masurilor si a echipamentelor de protectie impotriva riscurilor la care sunteti
expus/a?
O DA O NU O Partial
17. Sunteti satisfacut de receptivitatea echipei de conducere fata de propunerile dvs.?
O DA O NU [ Partial
18. Considerati satisfacatoare curatenia/calitatea lenjeriei si echipamentul de protectie acordat?
O DA O NU [ Partial
19. Considerati ca aveti o colaborare buna cu alte sectii, compartimente ale spitalului?
O DA O NU [ Partial
20. Sunteti multumit/a de sistemul IT al spitalului si de colaborarea cu responsabilul IT?
O DA 0 NU [0 Partial
21. Va utilizati toate cunostintele si abilitatile in activitatea desfasurata?
O DA - in totalitate
O DA — partial
0 NU — nu am posibilitate
22. Ce fel de relatie aveti cu colegii din sectie/laborator/serviciu/birou/ compartiment?
O Prietenie
[0 Colegialitate
0 Nici un fel de relatie
23. Sunteti sprijinit si incurajat in activitatea dvs.?
O DA O NU O Partial
24. Vi s-a administrat un chestionar de satisfactie in ultimul an?
O DA O NU
25. Observatii si sugestii pentru pentru conducerea unitatii:
26. Enumerati citeva aspecte referitoare la securitatea si sdnatatea muncii, care afi dori:
27. Varugam sa va exprimati opinia dvs. cu privire la imbunéitatirile necesare pentru desfasurarea activitatii

in conditii optime:

=S

a se imbunatateasca/enumerati:

Va multumim pentru timpul acordat.




